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OZNÁMENIE O VYHLÁSENÍ OBCHODNEJ VEREJNEJ SÚŤAŽE 

„Realizácia prieskumov trhu“ 

 

1. Vyhlasovateľ súťaže 

Slovenský plynárenský priemysel, a.s. 
Mlynské nivy 44/a 
825 11 Bratislava  
IČO: 35 815 256 
Spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III., oddiel: Sa, vložka č.: 2749/B 
(ďalej len „Vyhlasovateľ“ alebo „Spoločnosť SPP“)  

2. Komunikácia v súťaži a kontaktné osoby Vyhlasovateľa 

Komunikácia a výmena informácií medzi Vyhlasovateľom a záujemcami alebo navrhovateľmi v tejto 
súťaži sa bude uskutočňovať prednostne elektronickou formou prostredníctvom komunikačného 
rozhrania systému JOSEPHINE, a v prípade dočasnej nefunkčnosti alebo inej nedostupnosti systému 
JOSEPHINE prostredníctvom elektronickej pošty na nižšie uvedené e-mailové adresy kontaktných osôb 
Vyhlasovateľa.  

JOSEPHINE je na účely tejto súťaže softvér na elektronizáciu zadávania zákaziek. JOSEPHINE je 
webová aplikácia na doméne https://josephine.proebiz.com.  

Záujemca má možnosť registrovať sa do systému JOSEPHINE pomocou hesla alebo pomocou 
občianskeho preukazu s elektronickým čipom a bezpečnostným osobnostným kódom (eID). Manuál pre 
registráciu do systému JOSEPHINE je dostupný na nasledovnej webovej adrese:   
https://store.proebiz.com/docs/josephine/sk/Manual_registracie_SK.pdf  

Na bezproblémové používanie systému JOSEPHINE je nutné používať jeden z podporovaných 
internetových prehliadačov Mozilla firefox verzia 13.0 a vyššia, Google Chrome alebo Microsoft Edge. 
Podrobné technické požiadavky, ktoré je nutné spĺňať pre účely požívania systému JOSEPHINE sú 
uvedené na nasledovnej webovej adrese: 
https://store.proebiz.com/docs/josephine/sk/Technicke_poziadavky_sw_JOSEPHINE.pdf  

Ďalšie informácie týkajúce sa komunikácie v súťaži sú uvedené v súťažných podkladoch.  

Kontaktné osoby Vyhlasovateľa pre účely tejto súťaže sú: 

Mgr. Daniela Víglaská 
e-mail: daniela.viglaska@spp.sk 
tel. číslo: +421 2 6262 4248, +421 905 254 667 
 
Mgr. Kristína Nagyhajú 
e-mail: kristina.nagyhaju@spp.sk 
tel. číslo: +421 2 6262 4191, +421 911 704 487 

Odkaz na web zákazky v systéme JOSEPHINE:  

https://josephine.proebiz.com/sk/tender/44577/summary 

3. Predmet obchodnej verejnej súťaže 

Realizácia prieskumov trhu 

4. Špecifikácia predmetu obchodnej verejnej súťaže 

Predmetom tejto súťaže je zabezpečenie realizácie prieskumov trhu: 

https://josephine.proebiz.com/
https://store.proebiz.com/docs/josephine/sk/Manual_registracie_SK.pdf
https://store.proebiz.com/docs/josephine/sk/Technicke_poziadavky_sw_JOSEPHINE.pdf
mailto:daniela.viglaska@spp.sk
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/44577/summary
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a) zákazníckej spokojnosti a lojality, konkurencie, potrieb, vnímania značky a imidžu, produktov 
a služieb, pre-testy a post-testy informačných a komunikačných kampaní, call backy, mystery 
callingy a prieskumy hodnoty značky vrátane conjoint analýzy/reservation price a iné prieskumy 
podľa potreby odboru predaja pre hromadný trh a odboru produktovej politiky 

b) pretesty kreatívy pred kampaňou, testovanie emócií, prieskumy správania sa mladých, správanie 
sa na sociálnych sieťach, prieskumy sledujúce trendy, inovácie, technológie, trendy v komunikácii 
vo svete a prieskumy zamerané na zelený marketing a témy na Slovensku, inovácie na trhu pre 
potreby odboru marketingu 

c) doplňujúce online prieskumy produktov a služieb Vyhlasovateľa, alebo pre potreby dopĺňania 
atribútov v rámci tvorby dataminingových predikčných modelov pre retenciu a cross sell (napr. 
dotazovanie spôsobom survey monkey)  

Typy prieskumov: 

• Prieskumy zákazníckej spokojnosti - Customer insight, vrátane Conjoint analýzy 

• Prieskumy feedbacky potrieb zákazníkov, vrátane feedbackov konkurencie 

• Prieskumy produktov a služieb SPP  

• Prieskumy merania značky a imidžu 

• Prieskumy informačných a komunikačných kampaní vrátane kreatívy – pretesty a postesty 

• Mystery callingy, call backy (NPS – net promotion score, FTR - first time resolution) 

• Datamining trackingy + online prieskumy inhouse 

• Prieskumy mladej generácie 

• Prieskumy inovácií  

• Prieskumy zeleného marketingu 

Podrobná špecifikácia jednotlivých prieskumov je uvedená súťažných podkladov k tejto obchodnej 
verejnej súťaži (ďalej len „súťažné podklady“). 

Príprava a realizácia prieskumov zahŕňa nasledovné služby: 

• návrh veľkosti vzorky a cieľovej skupiny, 

• určenie vhodnej metodiky a harmonogramu realizácie prieskumu,  

• príprava, úprava a programovanie dotazníkov a scenárov,  

• riadenie prác v teréne, zber údajov, 

• školenie anketárov, 

• realizácia rozhovorov (podľa zvolenej metodiky), 

• overenie ankiet – spätná kontrola respondentov (identifikácia na podnet Vyhlasovateľa) a otázok 
(lojalitných), ktoré by sa kládli so súhlasom zákazníka neanonymne pre účely budovania dataminingu, 

• analýza zozbieraných údajov, 

• príprava súhrnnej správy o výsledkoch obsahujúca:  
- historické skóre pre každú položku (pre budúcnosť)  
- krížové porovnanie jednotlivých premenných (napríklad prepojenie dát o spotrebe a odpovedí na 

otázku o spokojnosti s Vyhlasovateľom)  
- odporučenia firemných opatrení (odkazy, ciele a podpora) 
- zdrojové dáta 

• vytvorenie databázy responsov (výstupov z odpovedí) z dataminig ankety (neanonymného 
datamining prieskumu), 

• prezentácia výsledkov na pôde Vyhlasovateľa, 

• dodatočné analýzy a triedenie v rámci prieskumu. 

5. Typ zmluvy 

Plnenie, ktoré je predmetom tejto súťaže, sa bude realizovať na základe Rámcovej zmluvy na realizáciu 
prieskumov trhu, uzavretej podľa § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zákonníka (ďalej len „zmluva“). 

Minimálne požadované dodacie a ďalšie zmluvné podmienky, na ktorých Vyhlasovateľ trvá, a ktoré sa 
stanú obsahom obstarávaného záväzkového vzťahu (ďalej len „obchodné podmienky“), sú súčasťou 
súťažných podkladov. 
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Obchodné podmienky môžu byť predmetom rokovania. Pri spracovaní návrhu je navrhovateľ povinný 
zohľadniť obchodné podmienky v znení, ktoré tvorí súčasť súťažných podkladov.  

6. Doba trvania záväzkového vzťahu 

3 roky odo dňa platnosti a účinnosti zmluvy, s možnosťou opcie na predĺženie platnosti zmluvy o 1 rok 

7. Súťažné podklady a vysvetľovanie podmienok obchodnej verejnej súťaže 

Detailné podmienky tejto obchodnej verejnej súťaže sú obsiahnuté v súťažných podkladoch. Návrh môže 
Vyhlasovateľovi predložiť len navrhovateľ, ktorému Vyhlasovateľ poskytol súťažné podklady. Žiadosti o 
poskytnutie súťažných podkladov je možné Vyhlasovateľovi doručiť najneskôr do 14.08.2023, 14:00 hod. 
Žiadosť o poskytnutie súťažných podkladov musí byť Vyhlasovateľovi doručená elektronickou formou 
spôsobom uvedeným v bode 2. tohto oznámenia. 
 
Žiadosť o poskytnutie súťažných podkladov musí obsahovať: obchodné meno, sídlo, IČO, kontaktnú 
osobu s telefonickým a emailovým kontaktom záujemcu. 
 
Súťažné podklady Vyhlasovateľ poskytne do dvoch (2) pracovných dní od prijatia žiadosti o poskytnutie 
súťažných podkladov.  
 
Súťažné podklady vrátane príloh Vyhlasovateľ poskytne len subjektu, ktorý má oprávnenie na podnikanie 
v rozsahu predmetu súťaže, t.j. oprávnenie poskytovať služby, ktoré sú predmetom súťaže. Doklad 
preukazujúci splnenie podmienky podľa predchádzajúcej vety sa nepožaduje predložiť, ak je možné 
podmienku overiť z verejne dostupného zdroja ako napr. www.orsr.sk, inak sa podmienka preukazuje 
scanom originálu dokladu o oprávnení podnikať, t.j. výpis z obchodného alebo iného registra, na ktorom 
musí byť zapísaný predmet podnikania oprávňujúci subjekt poskytovať služby, ktoré sú predmetom 
súťaže alebo iný doklad o oprávnení podnikať. 
 
K vyššie uvedenej žiadosti o poskytnutie súťažných podkladov je záujemca povinný predložiť 
Vyhlasovateľovi: 
 
Čestné vyhlásenie – použitie súťažných podkladov, ktoré tvorí prílohu č. 1 tohto oznámenia 
 
Každý subjekt, ktorému boli poskytnuté súťažné podklady, je povinný potvrdiť Vyhlasovateľovi prevzatie 
súťažných podkladov najneskôr nasledujúci pracovný deň po ich prevzatí. Súťažné podklady 
Vyhlasovateľ poskytuje výlučne v elektronickej forme. 
 
Navrhovateľ je oprávnený požiadať Vyhlasovateľa o vysvetlenie alebo doplnenie informácií uvedených v 
tomto oznámení o vyhlásení obchodnej verejnej súťaže alebo v súťažných podkladoch, a to na základe 
písomnej žiadosti doručenej Vyhlasovateľovi elektronickou formou spôsobom uvedeným v bode 2. tohto 
oznámenia.  Žiadosti o vysvetlenie alebo doplnenie informácií podľa predchádzajúcej vety je potrebné 
doručiť Vyhlasovateľovi najneskôr v lehote do 17.08.2023, 13:00 hod.  

8. Spôsob podávania návrhov 

Návrh musí byť spracovaný a predložený v súlade s vyhlásenými podmienkami súťaže uvedenými 
v tomto oznámení a v poskytnutých súťažných podkladoch. Návrhy sa podávajú v elektronickej forme 
prostredníctvom informačného systému JOSEPHINE. Predkladanie návrhov bude umožnené iba 
registrovaným navrhovateľom.  

Manuál pre registráciu do systému JOSEPHINE je dostupný na nasledovnej webovej adrese:   
https://store.proebiz.com/docs/josephine/sk/Manual_registracie_SK.pdf.  

Podrobné požiadavky na obsah, formu a spôsob predkladania návrhov sú upravené v súťažných 
podkladoch.  

 

http://www.orsr.sk/
https://store.proebiz.com/docs/josephine/sk/Manual_registracie_SK.pdf
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Návrh musí byť spracovaný a predložený na celý predmet tejto obchodnej verejnej súťaže.  
Navrhovateľ môže predložiť iba jeden návrh. Navrhovateľ, ktorý v tejto obchodnej verejnej súťaži 
predkladá Vyhlasovateľovi svoj návrh, nemôže byť v tej istej obchodnej verejnej súťaži členom skupiny 
dodávateľov, ktorá predkladá návrh.  

9. Lehota na podávanie návrhov 

Lehota na podávanie návrhov je stanovená do 23.08.2023, 12:00 hod. 

Návrhy musia byť predložené Vyhlasovateľovi vo forme a spôsobom určeným v súťažných podkladoch 
vo vyššie uvedenej lehote na predkladanie návrhov. Na návrhy doručené po uplynutí stanovenej lehoty 
alebo predložené v inej ako stanovenej forme alebo iným ako stanoveným spôsobom sa nebude 
prihliadať.  

Vyhlasovateľ si vyhradzuje právo predĺžiť stanovenú lehotu na podávanie návrhov. V takom prípade bude 
oznámenie o predĺžení lehoty na podávanie návrhov zverejnené rovnakým spôsobom ako toto oznámenie 
o vyhlásení obchodnej verejnej súťaže.  

Predložený návrh nie je možné odvolať po uplynutí stanovenej lehoty na podávanie návrhov. Do uplynutia 
stanovenej lehoty na podávanie návrhov je navrhovateľ oprávnený vziať predložený návrh späť a 
prípadne ho nahradiť novým návrhom. Späťvzatý návrh sa neotvára a pri vyhodnotení návrhov sa naň 
neprihliada. 

10. Podmienky účasti 

Tejto obchodnej verejnej súťaže sa môže zúčastniť len ten navrhovateľ, ktorý spĺňa nasledovné 
podmienky účasti. Podrobné podmienky týkajúce sa preukazovania a vyhodnocovania splnenia 
podmienok účasti sú upravené v súťažných podkladoch. 
 
a) Osobné postavenie:  

1. Navrhovateľ musí mať oprávnenie na podnikanie v rozsahu predmetu súťaže (oprávnenie 
poskytovať služby, ktoré sú predmetom súťaže) – preukazuje výpisom z obchodného registra alebo 
iným dokladom o oprávnení podnikať, zahraničný subjekt predloží relevantný doklad v zmysle 
platnej legislatívy v krajine jeho sídla. Predložený doklad nesmie byť starší ako 3 mesiace od lehoty 
na predkladanie návrhov.; 

2. Navrhovateľ, jeho štatutárny orgán, člen jeho štatutárneho orgánu ani prokurista nebol právoplatne 
odsúdený za úmyselný trestný čin proti majetku alebo úmyselný hospodársky trestný čin – 
preukazuje čestným vyhlásením podpísaným štatutárnym zástupcom navrhovateľa;  

3. Navrhovateľ nemá evidované nedoplatky na poistnom na sociálne poistenie a zdravotná poisťovňa 
neeviduje voči nemu pohľadávky po splatnosti podľa osobitných predpisov, daňové nedoplatky voči 
daňovému úradu a colnému úradu podľa osobitných predpisov v Slovenskej republike a/alebo v 
štáte jeho sídla alebo miesta podnikania – preukazuje čestným vyhlásením podpísaným 
štatutárnym zástupcom navrhovateľa,  alebo v časti týkajúcej sa poistného na sociálne poistenie 
potvrdením vystaveným v súlade s §293ew zákona o sociálnom poistení*; 

*V súvislosti s ochorením COVID – 19 boli, za účelom zmiernenia ekonomických dopadov, okrem 
iného, prijaté aj legislatívne opatrenia týkajúce sa poistného na sociálne poistenie, ktoré je povinný 
platiť zamestnávateľ alebo povinne nemocensky poistená a povinne dôchodkovo poistená 
samostatne zárobkovo činná osoba.  
V súlade s uvedeným, bude Vyhlasovateľ posudzovať navrhovateľa ako navrhovateľa, ktorý spĺňa 
podmienku účasti podľa bodu 3 v časti nedoplatkov voči Sociálnej poisťovni, v prípade, ak 
navrhovateľ preukáže, že má predĺženú splatnosť poistného, ktoré je povinný platiť, v súlade s § 
293ew ods. 2 písm. b) zákona č. 461/2003 Z. z. o sociálnom poistení v znení zákona 68/2020 Z. z 
a v súlade s nariadením vlády Slovenskej republiky č. 131/2020 Z. z. z 20.mája 2020 o splatnosti 
poistného na sociálne poistenie v čase mimoriadnej situácie, núdzového stavu alebo výnimočného 
stavu vyhláseného v súvislosti s ochorením COVID-19 v platnom znení. 

Obdobne postupuje navrhovateľ so sídlom mimo územia Slovenskej republiky.  



                                                                    Evidenčné číslo obstarávania: VI-OVS-156-23
  

5 
 

Vyhlasovateľ si vyhradzuje právo overiť splnenie podmienok účasti v zmysle bodu 3 (v časti 
týkajúcej sa nedoplatkov voči Sociálnej poisťovni) u úspešného navrhovateľa, po uplynutí termínu 
predĺženia splatnosti uvedených nedoplatkov, resp. pohľadávok. 

4. Na majetok navrhovateľa nebol vyhlásený konkurz, nie je v reštrukturalizácii, nie je v likvidácii, ani 
nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie alebo zrušený konkurz pre nedostatok majetku – 
preukazuje čestným vyhlásením podpísaným štatutárnym zástupcom navrhovateľa; 

5. Navrhovateľ sa nedopustil v predchádzajúcich troch rokoch pred vyhlásením tejto obchodnej 
verejnej súťaže závažného porušenia odborných, profesijných alebo zmluvných povinností alebo 
závažného porušenia povinností v oblasti ochrany životného prostredia, sociálneho práva alebo 
pracovného práva podľa osobitných predpisov – preukazuje čestným vyhlásením podpísaným 
štatutárnym zástupcom navrhovateľa; 

6. Navrhovateľ nie je sankcionovanou osobou v zmysle zákona č. 289/2016 Z. z. o vykonávaní 
medzinárodných sankcií a o doplnení zákona č. 566/2001 Z. z. o cenných papieroch a investičných 
službách a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o cenných papieroch) v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „Zákon o medzinárodných sankciách“), navrhovateľ nie je priamo 
alebo nepriamo vlastnený alebo ovládaný sankcionovanou osobou a/alebo akýkoľvek 
z predstaviteľov navrhovateľa alebo osôb konajúcich v  mene navrhovateľa nie je sankcionovanou 
osobou - preukazuje čestným vyhlásením podpísaným štatutárnym zástupcom navrhovateľa. 

b) Technická alebo odborná spôsobilosť 

Za účelom preukázania technickej a odbornej spôsobilosti plniť predmet tejto obchodnej verejnej 
súťaže je navrhovateľ povinný predložiť Vyhlasovateľovi: 

1. Zoznam referencií - poskytnutých služieb 

Zoznam minimálne 3 referencií, poskytnutých služieb (podľa finančného objemu) za obdobie 3 rokov 
predchádzajúcich lehote na predkladanie návrhov v tomto obstarávaní, rovnakého charakteru, ako je 
predmet obstarávania, t.j. realizácia prieskumov trhu v oblasti energetiky (dodávka zemného plynu a 
elektriny) a utility (najmä telekomunikačné, vodárenské a teplárenské spoločnosti). Vyhlasovateľ 
požaduje, aby kumulatívna hodnota poskytnutých služieb za požadované obdobie bola v minimálnej 
výške 100.000,- EUR bez DPH. 

Najmenej jedna z poskytnutých služieb uvedená v zozname pre jedného odberateľa, iného ako je 
Vyhlasovateľ, musí byť za 3 roky predchádzajúce lehote na predkladanie návrhov v tomto obstarávaní 
vo výške min. 10 000,- EUR bez DPH / 1 prieskum trhu. 

Vyhlasovateľ zároveň požaduje, aby referencie uvedené v zozname poskytnutých služieb zahŕňali 
realizáciu uvedených prieskumov trhu: 

1. Prieskumu spokojnosti zákazníkov, vzorka min. 500 respondentov, metóda F2F alebo CATI, 

hodnota min. 5 000,- EUR bez DPH. 

2. Prieskumy merania výsledkov komunikačnej kampane - postesty  CATI, min. 250 respondentov 
hodnota min. 5 000,- EUR bez DPH. 

3. Prieskum Mystery calling/callbacks, vzorka min. 150 respondentov, metóda CATI, hodnota min. 5 
000,- EUR bez DPH. 

Zoznam poskytnutých služieb musí zahŕňať (pre každú predkladanú referenciu): 

▪ obchodné meno a sídlo odberateľa; 
▪ meno, priezvisko, tel. číslo a e-mail kontaktnej osoby odberateľa, u ktorej si Vyhlasovateľ môže 

overiť údaje uvedené v zozname poskytnutých služieb; 
▪ celkovú cenu v EUR bez DPH, ktorá bola fakturovaná. V prípade cudzej meny sa uvedie celková 

cena v pôvodnej mene a v mene EUR. K prepočtu cudzej meny na EUR sa použije kurz Európskej 
centrálnej banky platný ku dňu doručenia vyhlásenia obstarávania. Pokiaľ z dôvodov vyplývajúcich 
zo zmluvných záväzkov navrhovateľa, navrhovateľ nemôže uviesť presnú výšku fakturácie, 
predloží čestné vyhlásenie o splnení minimálnej požadovanej výšky referenčnej hodnoty plnenia 
alebo v čestnom vyhlásení uvedie aspoň rozpätie; 
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▪ odvetvie; 
▪ segment; 
▪ veľkosť vzorky pri prieskume (počet oslovených respondentov) a pri akom type prieskumu; 
▪ veľkosť anketárskej siete (počet anketárov pre F2F prieskum, počet pracovníkov call centra); 
▪ metodiku prieskumu (napr. F2F, CATI, online...); 
▪ lehotu poskytnutia služby; 
▪ vyhlásenie o úspešnom splnení záväzku. 

Zoznam poskytnutých služieb (referencií) musí obsahovať zákazky realizované výlučne 
navrhovateľom. Ak navrhovateľ predloží referencie realizované treťou stranou, Vyhlasovateľ takéto 
referencie neuzná. 

2. Zoznam vybraných osôb, ktoré sa v prípade úspechu navrhovateľa budú podieľať na plnení 
predmetu obstarávania.  

Vyhlasovateľ požaduje minimálne nasledovné pozície a splnenie minimálnych podmienok:  

Vedúci tímu 

- min. 5 rokov skúsenosti v oblasti zabezpečovania prieskumov trhu, vzdelanie v oblasti sociológie, 
psychológie prípadne antropológie alebo ekonómie.  

 
Členovia tímu 

- min. 2 roky praxe v oblasti zabezpečovania prieskumov trhu, vzdelanie v oblasti sociológie, 
psychológie prípadne antropológie alebo ekonómie. 

Navrhovateľ je povinný plniť predmet obstarávania prostredníctvom vybraných odborne 
kvalifikovaných osôb. V prípade, ak počas platnosti rámcovej zmluvy dôjde k zmene týchto osôb, je 
dodávateľ v prípade nemožnosti niektorej z uvedených osôb zúčastňovať sa na realizácii predmetu 
plnenia povinný garantovať zabezpečenie rovnako kvalifikovanej náhrady. Navrhovaná náhradná 
osoba musí spĺňať všetky kvalifikačné kritériá kladené na jej pozíciu a Vyhlasovateľ si vyhradzuje 
právo navrhnutú náhradnú osobu vopred schváliť. 

Všetky vyššie uvedené osoby navrhnuté na jednotlivé pracovné pozície preukazujú svoje vzdelanie 
a odbornú prax alebo odbornú kvalifikáciu predložením profesijného životopisu s  údajmi minimálne v 
nasledovnej štruktúre: 

i. Údaje o vzdelaní  
- najvyšší dosiahnutý stupeň vzdelania, s celým názvom vzdelávacej inštitúcie; 
- kurzy, školenia, certifikáty a iné, ktoré zvyšujú odbornosť na danej pozícii.  

ii. Údaje o odbornej praxi na pracovnú pozíciu, ktorú bude člen tímu zastávať u 
Vyhlasovateľa:  
- obchodné meno spoločnosti, názov pracovnej pozície, stručný popis pracovnej náplne a 

obdobie pôsobenia (od-do). 
iii. Referencie člena tímu na požadovanej pozícii: 

- zoznam min. 2 prieskumov trhu, na ktorých sa podieľal na danej pracovnej pozícii, za 
posledné 3 roky predchádzajúce lehote na predkladanie návrhov v tomto obstarávaní. 
Zoznam musí obsahovať typ prieskumu trhu, na ktorom sa osoba podieľala s uvedením 
pracovnej pozície, termín realizácie, krátky popis vykonaných druhov prieskumov trhu a 
kontaktné osoby, u ktorých je možné predložené údaje overiť (obchodný názov a 
sídlo/adresa odberateľa, meno, funkcia, e-mailový a telefonický kontakt zodpovednej osoby 
odberateľa). 

Vyhlasovateľ si vyhradzuje právo overiť predložené referencie, najmä telefonicky a formou 
elektronickej komunikácie. 

c) Finančné alebo ekonomické postavenie 

Nevyžaduje sa. 
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d) Ďalšie náležitosti návrhu 

1. Čestné vyhlásenie navrhovateľa: 
(i) že navrhovateľ v plnom rozsahu a bez výhrad súhlasí so všetkými podmienkami súťaže 

uvedenými v oznámení o vyhlásení obchodnej verejnej súťaže, v týchto súťažných podkladoch 
a ich prílohách, vrátane obchodných podmienok,  

(ii) že všetky navrhovateľom predložené doklady a údaje uvedené v návrhu sú pravdivé a úplné,  

(iii) že v prípade uzavretia záväzkového vzťahu s Vyhlasovateľom bude dodržiavať princípy, 
postoje a normy Vyhlasovateľa v oblasti etického správania uvedené v Kódexe správania SPP, 
ktorý je zverejnený na webovom sídle Vyhlasovateľa (www.spp.sk), 

(iv) že v prípade uzavretia záväzkového vzťahu s Vyhlasovateľom neposkytne finančné prostriedky 
alebo majetok akejkoľvek sankcionovanej osobe v zmysle zákona č. 289/2016 Z. z. o 
vykonávaní medzinárodných sankcií a o doplnení zákona č. 566/2001 Z. z. o cenných papieroch 
a investičných službách a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o cenných papieroch) 
v znení neskorších predpisov (ďalej len „Zákon o medzinárodných sankciách“) a ani nebude 
držať alebo inak kontrolovať žiadne finančné prostriedky alebo majetok akejkoľvek 
sankcionovanej osoby a že sa zdrží výkonu akýchkoľvek činností, ktoré sú predmetom 
medzinárodnej sankcie v zmysle Zákona o medzinárodných sankciách. 

2. Informáciu o podiele plnenia zo zmluvy, ktorý má navrhovateľ v úmysle zabezpečiť 
prostredníctvom subdodávateľa/-ov, spolu s uvedením identifikačných údajov subdodávateľa/-
ov v rozsahu: obchodné meno, sídlo a IČO subdodávateľa, údaj o rozsahu subdodávky v %.  
 

3. Navrhovateľ predloží čestné vyhlásenie, že: 
- navrhovateľ bude plniť predmet obstarávania prostredníctvom vybraných odborne 

kvalifikovaných osôb, vybraných členov tímu, ktorými preukázal v návrhu odbornú a technickú 
spôsobilosti na plnenie predmetu obstarávania; 

- navrhovateľ uvedie informáciu, či je členom SAVA/ESOMAR a zároveň vyhlási, že sa zaväzuje 
rešpektovať medzinárodný kódex čestných praktík (CCI/ESOMAR) s ohľadom na prieskumy 
verejnej mienky a prieskum trhu; 

- navrhovateľ disponuje alebo zabezpečí anketársku sieť v SR, call centrom, online aplikáciou na 
dopytovanie; 

- disponuje technickým vybavením, napr. (napr. priestory pre focus groups s nahrávacou 
technikou, miestnosť s jednostranne priepustným sklom, atď.); 

- disponuje databázou údajov – minimálna veľkosť prieskumného online panelu (databázy) je 1 
tisíc respondentov, rozsah údajov (socio-demografické dáta, behaviorálne dáta). 

4. Plnú moc, resp. poverenie osoby zastupujúcej navrhovateľa pri predložení návrhu, ak návrh 
podpisuje osoba iná ako štatutárny orgán, člen štatutárneho orgánu alebo prokurista navrhovateľa.  

11. Zábezpeka 

Nevyžaduje sa.  

12. Otváranie návrhov 

Otváranie návrhov je neverejné. Otváranie návrhov bude realizované elektronicky v rámci informačného 
systému JOSEPHINE. 

13. Kritériá na vyhodnotenie návrhov 

Ekonomicky najvýhodnejší návrh 

Kritériá na vyhodnotenie návrhov, v podobe, v akej boli vyhodnotené, sa stanú neoddeliteľnou súčasťou 
zmluvy. 

 

 

http://www.spp.sk/
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14. Spôsob výberu najvýhodnejšieho návrhu 

Vyhlasovateľ uzavrie zmluvu s tým navrhovateľom, ktorý splnil podmienky účasti, ktorého návrh 
zodpovedá podmienkam stanoveným v tomto oznámení a v súťažných podkladoch, a ktorý sa na základe 
vyhodnotenia návrhov podľa stanovených hodnotiacich kritérií umiestni na prvom mieste v poradí.  

Vyhlasovateľ si vyhradzuje právo uzavrieť aj záložnú zmluvu s navrhovateľom, ktorý sa umiestni na 
druhom mieste v poradí hodnotení návrhov.  

Podrobné podmienky týkajúce sa vyhodnotenia návrhov sú upravené v súťažných podkladoch. 

Vyhlasovateľ si vyhradzuje právo odmietnuť všetky predložené návrhy.  

Vyhlasovateľ si vyhradzuje právo uzavrieť zmluvu s viacerými navrhovateľmi. 

15. Lehota pre oznámenie vybraného návrhu a uzavretie zmluvy 

Po finálnom vyhodnotení návrhov sa úspešnému/úspešným navrhovateľovi/om odošle písomné 
oznámenie o prijatí jeho/ich návrhu. Neúspešným navrhovateľom sa písomne oznámi, že neuspeli a ich 
návrh sa odmieta. Úspešný navrhovateľ/lia bude/dú písomne vyzvaný/í na poskytnutie súčinnosti k 
uzavretiu zmluvy v lehote stanovenej vo výzve.  

Výsledok tejto obchodnej verejnej súťaže bude zverejnený rovnakým spôsobom ako bolo zverejnené toto 
oznámenie o vyhlásení obchodnej verejnej súťaže. Predmetom zverejnenia bude identifikácia úspešného 
navrhovateľa/ úspešných navrhovateľov v rozsahu: obchodné meno, sídlo a IČO.  

16. Lehota viazanosti návrhov 

Navrhovatelia sú svojimi návrhmi viazaní do zverejnenia výsledku tejto obchodnej verejnej súťaže, 
najneskôr do 31.10.2023. 

Vyhlasovateľ si vyhradzuje právo predĺžiť lehotu viazanosti návrhov pred jej uplynutím. Predĺženie lehoty 
sa zverejní rovnakým spôsobom ako bolo zverejnené toto oznámenie o vyhlásení obchodnej verenej 
súťaže. Navrhovateľom bude zároveň odoslané písomné oznámenie o predĺžení lehoty viazanosti 
návrhov. 

17. Dôležité právne informácie:  

Táto obchodná verejná súťaž sa vyhlasuje v zmysle § 281 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného 
zákonníka v znení neskorších predpisov. Toto obstarávanie nie je verejným obstarávaním v zmysle 
zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní v znení neskorších predpisov. 

Vyhlasovateľ neuhrádza navrhovateľom žiadne náklady spojené s vypracovaním a predložením návrhu 
a účasťou navrhovateľa v tejto obchodnej verejnej súťaži.  

Vyhlasovateľ si vyhradzuje právo zmeniť, prípadne doplniť podmienky súťaže uvedené v tomto oznámení 
a/alebo v súťažných podkladoch. Prípadné zmeny alebo doplnenia súťažných podmienok uvedených 
v tomto oznámení o vyhlásení obchodnej verejnej súťaže budú zverejnené rovnakým spôsobom, akým 
bola táto obchodná verejná súťaž vyhlásená. Prípadné zmeny alebo doplnenia súťažných podmienok 
uvedených v súťažných podkladoch alebo ich prílohách, zašle Vyhlasovateľ všetkým záujemcom, ktorým 
boli poskytnuté súťažné podklady.  
 
Vyhlasovateľ si vyhradzuje právo túto obchodnú verejnú súťaž zrušiť, a to aj bez uvedenia dôvodu. 
Zrušenie sa zverejní rovnakým spôsobom, akým bola táto obchodná verejná súťaž vyhlásená. 
 
Toto oznámenie o vyhlásení obchodnej verejnej súťaže je zverejnené na webovej stránke Vyhlasovateľa 
a na elektronickom portáli JOSEPHINE. Zároveň sa za účelom podpory účasti v obchodnej verejnej 
súťaži zverejňuje aj na portáloch www.verejnesutaze.sk a www.ezakazky.sk. 

Ďalšie súvisiace informácie, podklady, dokumentácia a komunikácia Vyhlasovateľa, ktoré smerujú najmä 
k vysvetľovaniu podmienok obchodnej verejnej súťaže, zmene podmienok obchodnej verejnej súťaže 
(napr. zmena lehoty na predkladanie návrhov, predĺženie lehoty viazanosti návrhov, atď), prípadne 
k zrušeniu obchodnej verejnej súťaže a informácia o výsledku obchodnej verejnej súťaže budú 
zverejnené primárne na webovej stránke Vyhlasovateľa. Z uvedeného vyplýva, že pojem v texte tohto 

http://www.verejnesutaze.sk/
http://www.ezakazky.sk/
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oznámenia „zverejnenie rovnakým spôsobom, akým bola obchodná verejná súťaž zverejnená“ (vo 
všetkých gramatických tvaroch) sa interpretuje ako zverejnenie príslušnej informácie na webovej stránke 
Vyhlasovateľa. Vyhlasovateľ preto odporúča sledovať webovú stránku Vyhlasovateľa 

https://www.spp.sk/o-spp/o-spolocnosti/obstaravanie/  

Dátum zverejnenia: 04.08.2023 
 

Príloha č. 1 Čestné vyhlásenie – použitie súťažných podkladov 
 

 

https://www.spp.sk/o-spp/o-spolocnosti/obstaravanie/

