Vysvetlivky k tladivu Ziadost’ o zmenu zmluvnych podmienok
Sposob platby:
Bankové inkaso — vyplnit v tvare IBAN, zasleme Vam na podpis mandat, ktory prediozite svojej banke. Pri banke so sidlom v zahranici je nutné informovat nas o BIC/SWIFT
a adrese banky. Klientom mBank odporti¢ame zriadit si inkaso za plyn v prospech G¢tu SPP vedenom vo VUB banke.
Prevod z Gctu - vyplnit' v tvare IBAN. Pri banke so sidlom v zahrani¢i je nutné informovat nas o BIC/SWIFT a adrese banky.
SIPO - platba prostrednictvom Slovenskej posty

Dorucovanie faktur

Elektronicky - zaslanie faktur elektronicky na vasu mailovu adresu

Postou - zasielanie faktur postovymi zasielkami v papierovej podobe

Zmena vysky preddavkov

Vyska preddavkov by mala zodpovedat skuto¢nej spotrebe na odbernom mieste, pretoze v opaénom pripade vznikne odberatelovi pri pravidelnom vyGctovani spotreby
elektriny/plynu nedoplatok. S ohfadom na uvedené odberatel potvrdzuje a zodpoveda voéi dodavatelovi, Ze dovodom na zniZenie vysky preddavkovych platieb je skutoéna
zmena odberovych pomerov na jeho odbernom mieste (napr.montaz aktivnejSich vykurovacich telies, zmena Gcelu vyuzivania elektriny/zemného plynu a pod.). Oneskorena
Uhrada pripadného nedoplatku je dévodom pre uplatfiovanie si sankcii voéi odberatelovi.

*Zmena distribucnej sadzby - Elektrina - pre vykonanie zmeny distribu¢nej sadzby je rozhodujtici datum dorucenia Ziadosti do SPP a ddtum realizdcie
PDS
Druhy distribuénych sadzieb - Elektrina:

Domacnost’:
DD1 je sadzba vhodna pre beznu spotrebu v mensej domacnosti. Meranie spotreby elektriny nie je rozdelené so pasiem.
DD2 je sadzba vhodna pre beznu spotrebu vo vacsej domacnosti. Meranie spotreby elektriny nie je rozdelené do pasiem.

DD3 je sadzba vhodna u Odberatelov, ktori vedia spotrebovat podstatnu €ast elektriny v ase nizkej tarify (NT), napriklad na akumulaény ohrev vody. NT sa poskytuje
minimalne 8 hodin denne s fixne uréenym ¢asom prevadzky v pasme NT v nepretrzitom trvani aspon tri hodiny, pri¢om blokovanie elektrickych spotrebicov sa

nevyzaduje.

DD4 je sadzba vhodna na akumulaéné vykurovanie. NT sa poskytuje minimaine 8 hodin denne s blokovanim akumulaénych elektrickych spotrebi¢ov po¢as doby platnosti
VT.

DD5 je sadzba uréena pre priamovyhrevné vykurovanie. Sadzbu mozno pridelit pre plne elektrifikované odberné miesto s pevne instalovanymi elektrickymi

priamovyhrevnymi spotrebiémi so ich technického blokovania samostatnym elektrickym obvodom po¢as pasma VT. NT sa poskytuje zabezpecenim ich technického
blokovania samostatnym elektrickym obvodom poc¢as pasma VT. NT sa poskytuje minimalne 20 hodin.

DD6 je sadzba uréena pre odberné miesta, kde sa na vykurovanie a pripravu teplej Uzitkovej vody vyuziva tepelné ¢erpadlo. NT sa poskytuje minimalne 20 hodin denne
s blokovanim elektrickych spotrebi¢ov na vykurovanie po¢as doby platnosti VT.
DD7 je sadzba uréena pre odberné miesta s prevazujucou spotrebou pocas vikendov. NT sa poskytuje celoroéne od piatka od 15.00 hod. do pondelka do 6.00 hod.

DD8 je sadzba uréena pre akumulaéné vykurovanie. NT sa poskytuje minimaine 8 hodin denne s blokovanim akumulaénych elektrickych spotrebi¢ov po¢as doby
platnosti VT s uréenym minimalnym instalovanym vykonom akumulaénych spotrebicov.

Malé podnikanie a organizacie (Maloodber):

Distribu¢né uzemie ZSE - distribucia

C2-X3 (TDO1) jednotarifny odber

C2-X3 (TDO2) dvojtarifny odber - ostatny

C2-X3 (TDO3) dvojtarifny odber - priamovyhrevné vykurovanie

C2-X3 (TDO8) verejné osvetlenie

Distribuéné uzemie SSE - distribucia

C1 Jednopasmova sadzba s nizSou spotrebou elektriny

c2 Jednopasmova sadzba so strednou spotrebou elektriny

C3 Jednopasmova sadzba s vy$Sou spotrebou elektriny

C4 Dvojpasmova sadzba s nizSou spotrebou elektriny

C5 Dvojpasmova sadzba so strednou spotrebou elektriny - doba platnosti nizkej tarify 8 hodin denne (pre strednu spotrebu vo vysokej tarife)

C6 Dvojpasmova sadzba s vy$Sou spotrebou elektriny - doba platnosti nizkej tarify 8 hodin denne (pre vy$Siu spotrebu vo vysokej tarife)

Cc7 Dvojpasmova sadzba - doba platnosti nizkej tarify 20 hodin denne (priamo vyhrevné elektrické spotrebice su blokované v ¢ase vysokého pasma)

c8 Dvojpasmova sadzba pre tepelné erpadlo - doba platnosti nizkej tarify 20 hodin denne (vyhrevné elektrické spotrebice su blokované v ¢ase vysokého pasma)

Distribu¢né uzemie VSE - distribucia

X3-C2 (TDO1) jednotarifny odber

X3-C2 (TDO2) dvojtarifny odber - ostatny

X3-C2 (TDO3) dvojtarifny odber - priamovyhrevné vykurovanie

X3-C2 (TDO8) verejné osvetlenie

Uvedeny prehlad ma informativny charakter. Dobu platnosti NT a VT v jednotlivych distribuénych sadzbach a podmienky jej pridelenia definuje prislusny prevadzkovatel
distribu¢nej sustavy (dalej len PDS), do ktorej je dané odberné miesto pripojené.

V zmysle obchodnych podmienok poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke elektriny, dodavatel ma pravo douctovat spotrebu elektriny v sadzbe, na ktorej pridelenie
odberatel spifia podmienky u prislusného PDS. V pripade, Ze prislusnym PDS bude poskytovana odli$na distribuéna sadzba, Dodavatel uplatni sadzbu dodavky s
charakteristikou najblizSie zodpovedajucou tejto sadzbe a to bez ohladu na sadzbu dohodnutd zmluvne medzi odberatelom a dodavatelom.

Typovy diagram odberu (TDO) - metdda typovych diagramov odberu slizZi ako nahradna metdda pre uréenie denného diagramu odberu, ktory je potrebny pre zuétovanie
odchylok. Tato metdda sa pouziva pre odberné miesta bez priebehového merania. TDO priradi odberatelovi distributor na zaklade spdsobu pouZzivania elektriny.

**Zmena tarify - Plyn - pre vykonanie zmeny tarify je rozhodujtci datum dorucenia Ziadosti do SPP.

Druhy tarif - Plyn:

Domacnost’ Maloodber

D1 M1 je odporucany pre odberné miesta, ktorych odber plynu za 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov je v rozpati
od 0 vratane do 2 138 kWh vratane (priblizne od 0 vratane do 200 m3 vratane),

D2 M2 je odporucany pre odberné miesta, ktorych odber plynu za 12 po sebe nasledujicich kalendarnych mesiacov je v rozpati
nad 2 138 kWh do 18 173 kWh vratane (priblizne nad 200 m3 do 1 700 m3 vratane),

D3 M3 je odporucany pre odberné miesta, ktorych odber plynu za 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov je v rozpati
nad 18 173 kWh do 42 760 kWh vratane (priblizne nad 1 700 m3 do 4 000 m3 vratane),

D4 M4 je odporucany pre odberné miesta, ktorych odber plynu za 12 po sebe nasledujicich kalendarnych mesiacov je v rozpati
nad 42 760 kWh do 69 485 kWh vratane (priblizne nad 4 000 m3 do 6 500 m3 vratane),

D5 M5 je odporucany pre odberné miesta, ktorych odber plynu za 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov je v rozpati
nad 69 485 kWh do 85 000 kWh vratane (priblizne nad 6 500 m3 do 7 951m3 vratane),

D6 M6 je odporucany pre odberné miesta, ktorych odber plynu za 12 po sebe nasledujicich kalendarnych mesiacov je v rozpati
nad 85 000 kWh do 100 000 kWh vratane (priblizne nad 7 951 m3 do 9 355m3 vratane).

D7 M7 je odporucany pre odberné miesta, ktorych odber plynu za 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov je v rozpati
nad 100 000 kWh do 300 000 kWh vratane (priblizne nad 9 355 m3 do 28 064 m3 vratane).

D8 M8 je odporucany pre odberné miesta, ktorych odber plynu za 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov je v rozpati
nad 300 000 kWh do 641 400 kWh vratane (priblizne nad 28 064 m3 do 60 000 m3 vratane).

Viac informacii mozete ziskat na www.spp.sk alebo
» Domacnosti: Zakaznicka linka 0850 111 363 zakaznickalinka@spp.sk

volajte na: + Malé podnikanie a organizacie: 0850 111 565 mailorn: biznislinka@spp.sk

Slovensky plynarensky priemysel, a.s., Mlynské nivy 44/a, Bratislava Kontakty na Zakaznicke centra SPP najdete na stranke www.spp.sk.



